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Recente ontwikkelingen rondom hergebruik

Jumbo: ‘bring-your-own’ 

water refill (maart 2022)

Pieter Pot introduceert een 
herbruikbare wijnfles 
(mei 2022)

‘Refill-on-your-doorstep’ 

door LOOS (mei 2022)

Albert Heijn
hervulwand
(april 2022)
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Community of Practice Herbruikbare verpakkingen

• In 2019 begonnen met ± 25 koplopers

• Nu ± 600 geïnteresseerden (uit Nederland, Europa en internationaal)

• Netwerk van partijen uit de hele keten

• Kennis delen en genereren

• (Online) bijeenkomsten

• Faciliteren en opstarten van pilots

• Ontwikkelen van hulpmiddelen 
(bijv. rekentool CO2-impact)



Misconcepties herbruikbare verpakkingen (?)

1. Herbruikbare verpakkingen zijn niet

milieuvriendelijker.

2. Herbruikbare 

(consumenten)verpakkingen zijn 

zelden rendabel.

3. Herbruikbare verpakkingen brengen 

veel logistieke 

en administratieve rompslomp met 

zich mee.

4. Het is te moeilijk om consumenten 

mee te krijgen 

in de overstap naar herbruikbaar. 

5. Wetgeving rondom herbruikbare 

verpakkingen is 

complexer dan bij eenmalige 

verpakkingen.



1 en 2. Milieuvriendelijker en goedkoper?

Uitdagingen:

• Investering (wascapaciteit en vullen van supply chain)

• Vaak pas winstgevend bij voldoende schaalgrootte

• Complexe berekening van kantelpunt eenmalig 
vs. meermalig, zowel qua kosten als milieu-impact

Kansen:

• Wel degelijk flink besparingspotentieel

• Voorsorteren op verdere EPR maatregelen

• Was er maar een handige rekentool…



3. Logistiek en administratie

Uitdagingen:

• Complexiteit van additionele logistieke processen

• Administratieve druk

• Verborgen kosten (verdwijnen van verpakkingen)

Kansen:

• Nieuwe bedrijfsmodellen

• Synergie met e-commerce / last mile delivery

• Combineer bestaande (afval)inzamelstructuren



4. De (minder groene) consument wil niet

Uitdagingen:

• (Perceptie van) verminderd gemak

• Overtuigen (en vasthouden) consument

• Te lage retourpercentages

• Oneigenlijk gebruik en voortijds afdanken

Kansen:

• Promotie / communicatie

• Directe interactie met individuele consument

• Gemak (bijv. thuis afleveren en ophalen)



5. Wet- en regelgeving en aansprakelijkheid

Uitdagingen:

• Nieuwe structuren en aansprakelijkheden

• Traceerbaarheid op verpakkingsniveau

• Wettelijke kaders ontbreken, toch?   
(spoiler: valt erg mee…)

Kansen:

• Nieuwe structuren zijn vanaf de start goed te omkaderen

• Redelijk draagvlak onder consumenten

• Behalen overheidsdoelstellingen, CO2 verminderend



Overige learnings en tips
• Standaardiseer voor lagere kosten en milieudruk

Onderzoek van PackBack. 

• E-commerce:  veel potentie voor hergebruik

Pilot van Mission Reuse.

• Bouw voort op ervaringen van bewezen B2B-modellen

Waardevolle lessen voor de B2C sector (webinar). 

• Leren van ervaringen in andere landen

Zie webinar drieluik: 1. Reuse in France, 2. Reuse in Germany en 3. Reuse in the UK (najaar).

• En: internationale samenwerking en afstemming!

Introducing…

https://kidv.nl/standardisation-in-reusable-food-packaging
https://missionreuse.com/nieuws/start-pilot-herbruikbare-verzendverpakkingen/
https://youtu.be/iUIqu4bV5m0
https://youtu.be/cF9JzRK0OLk
https://youtu.be/SHKka3i71sU


Europese samenwerking: Planet Reuse



Planet Reuse
Aims to 

• a centralised place offering visibility that reuse models are possible for (almost) all product categories and settings,
• easy & unhindered access to knowledge, experiences and advice about how to start and strengthen reuse models,
• possibilities to reach out to potential partners to close the loop, and
• collaboration on topics around building and expanding a European reverse logistics infrastructure, standardisation and political
framework conditions, enabling reuse to become the norm rather than a niche.

will be the leading European online platform and network that brings together professionals of all kinds to connect, learn and 
collaborate on the topic of reuse and reusable packaging solutions. We envision it as the place:
• where FMCG brand owners and retailers go to find inspirational reuse solutions, support on how to implement those (e.g. through 
webinars and workshops) as well as partners to cooperate with;
• where Reuse system operators, packaging and machine suppliers as well as service providers (e.g. collection, cleaning, logistics, 
deposit clearing etc.) can display their products and services and find partners to cooperate with;
• that will function as a ‘single point of contact’ for decision makers & legislators on European level, where those actors can get into 
contact with a multi-disciplinary and fact-driven group of experts from the field working on the political framework conditions for 
reuse and reusable packaging;
• where all those active & engaged in the field (beyond the above-mentioned also cities & municipalities, governmental bodies, 
NGOs, academia, etc.) can collaborate on topics such as standardisation, building a collective, cross-border reusable packaging 
ecosystem and reverse logistics infrastructure, develop an assessment tool to compare single versus reusable packaging options, 
reverse logistics and cleaning infrastructure, in projects and working groups;
• that enables investors and accelerator programs to find talents and new investment cases,
• where sector associations can stay up-to-date and inform their members of developments in the field, and
• that provides a working space for collectives that want to collaborate on (sub-)topics, including ‘hubs’ where actors from a specific 
region or in a specific language can interact.



Chat 
(1:1 & group)
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Bedankt voor uw aandacht

Benieuwd naar Planet Reuse?

• Kijk uit naar lancering in september

• Of: mail Marcel Keuenhof (m.keuenhof@kidv.nl)

Meer weten over de kansen en uitdagingen van herbruikbare verpakkingen? 

• www.kidv.nl/community-of-practice-herbruikbare-verpakkingen

• LinkedIn-groep Community of Practice: www.linkedin.com/groups/12313420

mailto:m.keuenhof@kidv.nl
http://www.kidv.nl/community-of-practice-herbruikbare-verpakkingen
http://www.linkedin.com/groups/12313420

